
Política de Privacidad — DiviPay
Última actualización:  21 de marzo de 2026

DiviPay ("nosotros", "la aplicación") es una aplicación de gestión financiera compartida para hogares. Esta Política de Privacidad describe qué datos personales
recopilamos, cómo los utilizamos, con quién los compartimos y qué derechos tenés como usuario.

Al usar DiviPay aceptás las prácticas descritas en esta política. Si no estás de acuerdo, por favor no uses la aplicación.

1. Datos que recopilamos

1.1 Datos de registro y perfil

Dirección de correo electrónico
Contraseña (almacenada con hash seguro en el servidor)
Nombre
País (Uruguay o Brasil)
Idioma preferido (español o portugués)
Moneda preferida (UYU, USD, BRL)

1.2 Datos financieros del hogar

Gastos (título, monto, moneda, categoría, fecha, quién pagó, divisiones entre miembros)
Ingresos (monto, moneda, fecha, tipo)
Pagos entre miembros del hogar (monto, fecha, notas, comprobantes)
Liquidaciones y registros de saldos
Presets de división de gastos

1.3 Datos del hogar

Nombre del hogar
Miembros del hogar (nombres, correos electrónicos, roles)
Códigos de invitación

1.4 Datos de suscripción

Plan actual (gratuito o pro)
Estado de la suscripción
Fecha de vencimiento
Historial de compras in-app (gestionado por RevenueCat y las tiendas de aplicaciones)

No almacenamos datos de tarjetas de crédito ni información de pago directa. Las compras son procesadas íntegramente por Google Play o Apple App Store.

1.5 Datos técnicos y del dispositivo

Plataforma del dispositivo (web, iOS, Android)
Tokens de notificaciones push
Preferencias de notificación
Estado del modo privacidad

1.6 Credenciales biométricas (solo apps nativas)

Si habilitás la autenticación biométrica, tu correo y contraseña se almacenan de forma segura en el almacenamiento nativo del dispositivo (Keychain en iOS, Keystore
en Android). Estos datos nunca se envían a nuestros servidores ni a terceros.

2. Cómo usamos los datos

Utilizamos tus datos personales para:

Crear y mantener tu cuenta
Proveer las funcionalidades de gestión financiera compartida
Procesar y verificar suscripciones
Enviar notificaciones push según tus preferencias (gastos nuevos, recordatorios de pago, resúmenes mensuales)
Convertir montos entre monedas usando tasas de cambio
Permitir la exportación de tus datos personales
Mejorar y mantener la aplicación

No utilizamos tus datos para publicidad, perfilado comercial ni los vendemos a terceros.



3. Servicios de terceros

3.1 RevenueCat

Utilizamos RevenueCat para gestionar suscripciones y compras in-app. RevenueCat recibe tu identificador de usuario para verificar el estado de tu suscripción.
Política de privacidad de RevenueCat.

3.2 Firebase Cloud Messaging (Google)

Utilizamos Firebase Cloud Messaging (FCM) para el envío de notificaciones push. FCM recibe tokens de dispositivo necesarios para la entrega de notificaciones.
Política de privacidad de Google.

3.3 Google Play / Apple App Store

Las compras in-app son procesadas por la tienda de aplicaciones correspondiente. Nosotros no tenemos acceso a tus datos de pago.

3.4 Google Fonts

La aplicación utiliza fuentes servidas por Google Fonts, que pueden recopilar datos técnicos básicos (dirección IP). Política de privacidad de Google Fonts.

4. Almacenamiento y seguridad

Todas las comunicaciones entre la aplicación y nuestros servidores se realizan mediante HTTPS/TLS.
La autenticación se gestiona mediante cookies seguras.
Las contraseñas se almacenan con hash seguro en el servidor.
Las credenciales biométricas se almacenan exclusivamente en el almacenamiento seguro nativo del dispositivo.
No utilizamos servicios de análisis ni rastreo de terceros.

5. Retención de datos

Conservamos tus datos personales mientras tu cuenta esté activa. Si eliminás tu cuenta, todos tus datos personales serán eliminados de nuestros servidores.

6. Tus derechos

Como usuario de DiviPay, podés:

Acceder a tus datos:  Exportar toda tu información personal desde la sección de perfil.
Rectificar tus datos: Editar tu nombre, moneda e idioma preferidos desde la configuración.
Eliminar tu cuenta: Solicitar la eliminación completa de tu cuenta y todos los datos asociados desde la sección de perfil, previa verificación de contraseña.
Gestionar notificaciones: Configurar qué notificaciones recibís y desuscribirte de todos los dispositivos.
Modo privacidad: Activar el modo privacidad para ocultar información financiera sensible en la interfaz.

7. Menores de edad

DiviPay no está dirigida a menores de 18 años. No recopilamos intencionalmente datos de menores. Si detectamos que un menor ha creado una cuenta, la
eliminaremos.

8. Transferencias internacionales

Nuestros servidores pueden estar ubicados fuera de tu país de residencia. Al usar DiviPay, consentís la transferencia de tus datos a estos servidores, siempre bajo las
medidas de seguridad descritas en esta política.

9. Cambios a esta política

Podemos actualizar esta Política de Privacidad periódicamente. Notificaremos cambios significativos a través de la aplicación. El uso continuado de DiviPay después
de publicados los cambios constituye aceptación de la política actualizada.

https://www.revenuecat.com/privacy/
https://policies.google.com/privacy
https://developers.google.com/fonts/faq/privacy


10. Contacto

Para consultas sobre privacidad o ejercer tus derechos:

Correo: soporte@divi-pay.com
Sitio web: www.divi-pay.com

mailto:soporte@divi-pay.com
https://www.divi-pay.com
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